Erstinformation des Vermittlers

1. Ihr Vermittler

Ihr Vermittler (1) verfugt Uber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO als Versicherungsmakler. Der Versicherungsmakler ist ein
unabhéngiger Versicherungsvermittler, der wirtschaftlich auf der Seite seines Auftraggebers steht, dessen Interessen er wahrzunehmen hat.
Er ist unter der genannten Registernummer in das Vermittlerregister nach § 11a GewO eingetragen.

Ihr Ansprechpartner (2) ist als Vermittler Ansprechpartner in den vereinbarten Versicherungsangelegenheiten, und als Kooperationspartner
(bei vorliegender eigener Zulassung als selbstandiger Versicherungsmakler*) personlich verantwortlich fir seine Beratung nach §§ 60,61 und
63 VVG.

(1) Vermittler

S & G Versicherungsmakler GmbH Telefon: 0271 23066-0 Geschéftsfihrer:

EmilienstralBe 7 Telefax: 0271 23066-33 Versicherungsfachwirt Bernd Michel
57072 Siegen E-Mail: info@sundg.de Handelsregister: HRB 3760 AG Siegen
Zustandige IHK: Siegen www.sundg.de Steuer-Nr. 342/5820/1286
Vermittlerregister: D-UZQ8-5U209-36 USt-IdNr. : DE159929614

(2) Ansprechpartner / Kooperationspartner*)

Kerstin Michel Telefon: 0271 23066-13

Am Rosenwald 58 Telefax: 0271 3937012

57234 Wilnsdorf E-Mail: Kerstin.Michel@SundG.de

*) bei eigener Zulassung als selbstandiger Versicherungsmakler:
*) Zustandige IHK: Siegen
*) Vermittlerregister D-P8WV-GWH4E-80

(3) Es bestehen keine Beteiligungen an oder von Versicherern oder deren Muttergesellschaften.

2. Ihr Vertragspartner

Ihr Vertragspartner ist stets die nachgenannte Gesellschaft und verfligt Gber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO als
Versicherungsmakler. Sollten Sie mit der Beratung durch lhre/n o0.g. Vermittler im Einzelfall nicht zufrieden sein, so kdnnen Sie sich jederzeit an
Ihren Vertragspartner wenden.

(1) Vertragspartner

S & G Versicherungsmakler GmbH Telefon: 0271 23066-0 Geschaéftsfuhrer:

EmilienstralBe 7 Telefax: 0271 23066-33 Versicherungsfachwirt Bernd Michel
57072 Siegen E-Mail: info@sundg.de Handelsregister: HRB 3760 AG Siegen
Zustandige IHK: Siegen www.sundg.de Steuer-Nr. 342/5820/1286
Vermittlerregister: D-UZQ8-5U209-36 USt-IdNr. : DE159929614

(2) Es bestehen keine Beteiligungen an oder von Versicherern oder deren Muttergesellschaften.
(3) Es besteht eine gesetzeskonforme Vermdgensschadenhaftpflicht, diese wurde der IHK nachgewiesen. Die Registrierung erfolgte iber die
IHK unter Registriernummer: D-UZQ8-5U209-36

3. Gemeinsame Angaben

Sofern Sie die Eintragungen im Vermittlerregister Uberpriifen mochten, so kénnen Sie dies uber die Internetseite
www.vermittlerregister.info oder unter Telefon: 030 20308-0 oder bei der DIHK e.V., Breite Strale 29, 10178 Berlin
Internet: www.dihk.de als registerfihrende gemeinsame Stelle nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.

Ihre Zufriedenheit hat fur uns héchste Prioritét. Falls Sie dennoch einmal nicht mit unserer Tatigkeit zufrieden sein sollten, haben Sie die
Méoglichkeit, eine Beschwerde bei uns einzureichen: https://www.sundg.de/service-center/beschwerdemanagement/
Sie kénnen auch folgende Stellen als auf3ergerichtliche Schlichtungsstellen anrufen:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080 632, 10006 Berlin
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin
Online-Streitbeilegung via EU, https://webgate.ec.europa.eu/odr

4. Beratungsangebot

Dem Kunden wird eine Beratung iber den gewiinschten Versicherungsschutz vor einer Vertragsvermittlung oder dem Abschluss eines
Versicherungsvertrages angeboten. Ob der Kunde eine Beratung gewilnscht und erhalten hatte, ergibt sich aus der Beratungsdokumentation
oder einer Beratungsverzichtserklarung des Kunden.

5. Art und Quelle der Vergltung

Durch unsere Tatigkeit entstehen lhnen im Regelfall keine Kosten. Unsere Dienstleistung wird durch die Produktanbieter/Versicherer vergutet.
Unsere Courtagen sind demnach im Produkt enthalten. In manchen Féllen bieten wir auch courtagefreie Produkte oder Dienstleistungen oder
eine Kombination aus beidem an. Dies ist letztlich abhangig von den Wiinschen und Bediirfnissen des Kunden und den
Versicherungsprodukten, welche eventuell vermittelt werden. In diesen Fallen stellen wir Ihnen unseren Aufwand in Rechnung. Sie werden in
diesen Fallen vorab schriftlich Gber die entstehenden Kosten informiert. Die Kosten werden von uns nur dann erhoben, wenn Sie diesen im
Vorfeld schriftlich zustimmen.

Die Unterstutzung im Schaden/-Leistungsfall fuhrt fur Sie ebenfalls zu keinerlei zusétzlichen Kosten. Es gilt generell, dass lhnen durch unsere
Tatigkeit nur dann Kosten entstehen kénnen, wenn Sie diesen vorab schriftlich zustimmen.
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